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Detta meddelande innehaller information till dig om hur Mondi-gruppen, och sarskilt det bolag

inom Mondi-gruppen med vilket du har kontakt ("Vi"), behandlar dina personuppgifter.
1. Syften for vilka vi behandlar dina personuppgifter

Vi behandlar dina personuppgifter (s& som de beskrivs i punkt 2 och Bilaga 1 nedan) i
foljande syften:

e att vidta direkta marknadsforingsatgarder via elektroniska och icke-elektroniska medel

samt reklamatgarder,
e att hantera affarsmojligheter och spara sadana mojligheter,

e att analysera kundngjdhet (dar "kund" betyder vara direktkunder samt slutkunder),
e att genomfdra férséljningsprocesser, efterleva sanktioner (t.ex. handelssanktioner)

och andra regulatoriska krav,

e att hantera var relation med (potentiella) kunder, inklusive analyser av (potentiella)

kunders affarsbehov och hur de anvander vara produkter och tjanster,
e att tillgangliggodra vissa online-tjanster for kunder och ytterligare optimera och

utveckla sadana tjanster, och analysera anvandningen av sadana tjanster samt
generera statistik ver atkomsten,

att gora affarsanalyser och statistiska analyser, inklusive att sammansla uppgifter for
att kunna analysera marknadstrender och forutse (potentiell) efterfragan hos kunder,
att analysera och forutse (potentiell) efterfragan hos kunder,

dokumentera interagerande (t.ex. méten, telefonsamtal, e-postkonversationer) med

(potentiella) kunder,
e att hantera hela forsaljningsprocessen,

e att administrera platsbesok i vara lokaler, inklusive att sakerstalla halsa och sékerhet

for vara anstallda och besokare,
e att skicka produktprover och marknadsforingsmaterial,
e genomfdra utlottningar och tavlingar, och
e att organisera och bjuda in till massor, event, konferenser etc.

Vi samlar in uppgifter antingen direkt fran dig, fran vara tjanstesamarbetspartners,
distributorer, din arbetsgivare, eller fran offentliga kéllor (t.ex. sociala medier, publika
Internetkallor, publika deltagarlistor till konferenser eller bocker).

Tillhandahallandet av personuppgifter ar frivilligt. For de fall du inte tillhandahaller oss dina

personuppgifter, kan detta dock paverka vara mgjligheter att utfora relevanta
affarsprocesser, inklusive marknadsférings- och foérséljningsprocesser.

2. Behandlade kategorier av uppgifter och réttslig grund for behandlingen

| vissa fall kan Vi komma att behandla féljande kategorier av personuppgifter med stod av ditt
samtycke enligt Artikel 6(1)(a) i den allmanna dataskyddsférordningen ("GDPR"), som Vi kan

komma att inhamta fran dig i separata processer:
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o Namn, féretagsnamn och arbetsgivare, jobbtitel, e-postadress och telefonnummer i
den utstrackning de anvands vid direkta marknadsféringsatgarder.

Vi behandlar aven de kategorier av personuppgifter som anges i Bilaga 1 med stod av vart
berattigade intresse (enligt Artikel 6(1)(f) GDPR), som ligger i att uppna de syften som anges
i punkt 1 ovan.

3. Overforing av dina personuppgifter

For de syften som anges ovan, kan Vi komma att 6verfora vissa av dina personuppgifter till
féljande mottagare:

. IT-tjansteleverantérer som Vi anvander,

. bolag inom Mondi-gruppen,

. leverantdrer av kundnojdhetstjanster som utfor online-marknadsforingstjanster at
0SS,

. marknadsforingsbyraer,

. resebyrder och tjansteleverantorer for visumansokningar,

. distributionspartners,

. logistik-/samarbetspartners, och

. grossister.

Vissa av mottagarna ovan ar etablerade eller behandlar personuppgifter utanfor ditt land. Det
ar inte sakert att dataskyddsnivan i andra lander motsvarar den i ditt land. Vi vidtar darfor
atgarder for att garantera att alla mottagare tillhandahaller en adekvat dataskyddsniva. Detta
gor vi till exempel genom att inga lampliga datadverforingsavtal baserade pa
Standardavtalsklausuler (2010/87/EU och/eller 2004/915/EG). Sadana avtal ar tillgangliga pa
begéaran via e-mail.

4. Lagringsperioder

Dina personuppgifter kommer endast att lagras under sa lang tid som vi rimligen anser
nodvandigt for att uppna syftena som anges i punkt 1 ovan och som tillats enlig tillamplig lag.
Under alla omstandigheter kommer vi att behalla dina personuppgifter sa lange som
lagstadgade lagringskrav géller eller sa lange potentiella rattsliga krav inte ar preskriberade.

5. Dina rattigheter relaterade till dina personuppgifter

Enligt tillamplig lag har du, bland annat, ratt att (under de férutsattningar som anges i
tillamplig lag): (i) fa information om och vilken typ av personuppgifter Vi behandlar om dig
och begara kopior av sadana uppgifter, (ii) begéara rattelse, komplettering eller borttagning av
dina personuppgifter som ar felaktiga eller som behandlas i strid med tillampliga krav, och
(i) begéra att vi begrénsar behandlingen av dina personuppgifter, (iv) under vissa
forutsattningar, av berattigade skal invanda mot behandlingen av dina personuppgifter eller
aterkalla ditt tidigare lamnade samtycke till behandlingen, (v) begéara dataportabilitet, (vi) bl
informerad om identiteten pa de tredje parter till vilka dina personuppgifter 6verférs och (vii)
framstalla klagomal till en tillsynsmyndighet.


https://www.mondigroup.com/en/about-mondi/online-enquiry-contact/
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6. Vara kontaktuppgifter

Vanligen inge din begaran eller inkom med fragor gallande detta meddelande till ndgon av
foljande:

a) Din kontaktperson hos Mondi.

b) Du finner vidare kontaktuppgifter till varje bolag har:
https://www.mondigroup.com/en/about-mondi/where-we-operate/our-locations/.

C) Alternativt, vanligen anvand formularet "Kontakta oss".


https://www.mondigroup.com/en/about-mondi/online-enquiry-contact/
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Bilaga 1
Kategorier av personuppgifter:

a) Basdata

- namn,

- akademisk Titel,

- bendmning/kon,

- sprék,

- land,

- bild,

- fodelsedatum,

- forknippad (potentiell) kund (arbetsgivare),
- foretagsadress, e-postadress, telefonnummer; fax, och annan kontaktinformation,
- roller/funktioner hos (potentiell) kund, och
- avdelning.

b) Relationsdata

- professionella och personliga intressen,

- karriarinformation,

- métesanteckningar,

- mottagande av och reaktion pa marknads- och forsaljningsaktiviteter,

- information om deltagande i utlottningar och tavlingar (t.ex. tilldelad vinst),

- historik om tidigare kontakter med nagot koncernbolag inom Mondi-gruppen,

- information om anvandningen av onlinetjanster som tillhandahallits av ndgot bolag inom
Mondi-gruppen, inklusive IP-adress, autentiseringsdata (t.ex. anvdndarnamn och Idsenord),
besokta webbadresser, tid och datum for anvandning av en onlinetjanst eller en sarskild
funktion darav, namn och version pa klients mjukvara som anvants, platsdata, och webbsida
(URL) som besokts fore tillgang till onlinetjansten,

- orderhistorik,

- historik om forfragningar,

- kundkategori,

- korrespondens, och

- ytterligare information som ar nodvandig for att sékerstalla halsa och sakerhet for vara
anstéllda och besokare (t.ex. nddvandig skyddsutrustning, l&ngd och skostorlek, resehistorik,
frageformular).

¢) Kommersiell information

- omfattning av fullmakt fér (potentiell) kund,

- historik av kommersiella transaktioner med nagot bolag inom Mondi-gruppen,
- avtal som har ingatts for kundens rékning,

- dokumentation av avtal,

- information om fullgérande av avtal och férekomst av icke-uppfyllelse, och

- information om upphdérande och uppségning av avtalet.

Senast uppdaterad 28 februari 2020.



